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ACTA DE LA REUNIé DEL FORUM DE COMERC I TURISME

Data: 20 de juliol de 2021
Hora: 14 h
Sala virtual: https://usO2web.zoom.us/j/83472962480?pwd=dmVWMk5mZVp5Q0IvYThXRjJESDh17z09

Assistents:

. Sra. Gemma Giménez Torres, Regidora de Promocié Econdmica, que actua com a presidenta.

. Sr. Albert Camps i Gird, Regidor de Medi Ambient i Espais Verds; Obres i Projectes.

. Sr. Roger Calleja, en representacio del grup politic municipal Junts per Granollers

. Sr. Jordi Bartoli, Cap del servei de via publica de I’Ajuntament de Granollers.

. Sra. Laura Sabatés, presidenta de |'associacié de comerciants Gran Centre.

. Sra. Eva Garcia, técnica de |'associacido de comerciants Gran Centre.

. Sr. Isaac Gémez, gerent/dinamitzador de |'associacié de comerciants Comerg de Dalt.

. Sra. Rosa Llobet, en representacié de les associacions de comerciants del Rec al Roc i Som

Porxada.

. Sr. Francesc Rocasalbas, president de I'associacié de comerciants Més que Comerg.

. Sr. Antoni Duefias, en representacié de l'associaciéo de comerciants Congost Granollers.

. Sra. Anna Ma. Font, en representacié de I’Associacié de comerciants Comerg Ral.

. Sra. Judith Espinosa, en representacié del Gremi Comarcal d'hosteleria i turisme del Vallés
Oriental.

. Sr. Jordi Taboas, Director de Granollers Mercat.

. Sra. Aurea Diéguez, técnica de turisme de Granollers Mercat.

. Sra. Silvia Lépez, técnica de dinamitzacié comercial de Granollers Mercat

. Sra. Maria Antunez, técnica de comerg de Granollers Mercat.

Excusen:

. Sr. Josep Mayoral i Antigas, Alcalde de Granollers.

. Sr. Juan Manuel Segovia, Regidor de Transicié Energetica i Mobilitat; Activitats, Instal-lacions
i Proteccié Civil.

. Sra. Maria Villegas Rueda, Regidora de Cultura.

. Sra. Monica Oliveras i Guixer, Regidora d'Urbanisme, Planejament i Habitatge.

. Sr. Jordi Terrades i Santacreu, Regidor d’'Hisenda; Contractacié i Patrimoni; Recursos Humans
i Organitzacid; Sistemes Tecnologics i Societat del Coneixement.

. Sr. Alvaro Ferrer Vecilla, Regidor de Comunicacié i Imatge i Promocié de Ciutat, Cooperacid i
Drets Humans; Esports.

. Sra. Andrea Canelo Matito, Regidora de Serveis i Via Publica; Processos Participatius

. Sra. Raquel Fragusto Rodriguez, en representacié del grup politic municipal PSC.

. Sr. Jorge Pavon Alvarez, en representacio del grup politic municipal Ciutadans - Cs

. Sr. Rafel Lopez Sanchez, en representacié del grup politic municipal Primaries.

. Sr. Josep Maria Masson, en representacié del grup politic municipal ERC-AM

. Sra. Silvia Brunet, presidenta de |'associacié Hotels del Vallés Oriental.

. Sr. Jonathan Martinez Pérez, en representacio de la Unié de Comerciants Ramassar Nord.

. Sr. Josep Manent, Administrador del Mercat Municipal Sant Carles.

. Sr. Ferran Rodriguez, en representacié de I'associacié de venedors del mercat.

. Sr. Enric Estrada, en representacié de Ramaders del Vaqui.

. Sr. Manel Cunill, en representacié de la Cooperativa Agraria Comarcal del Valles

. Sr. Jordi Ausid, en representacié del Gremi de Constructors d’obres del Vallées Oriental
(FAEVO)

. Sr. Joaquim Colom, en representacio de la Unido Empresarial Intersectorial —UEI.
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Ordre del dia:

1. Aprovacio de l'acta de la sessié anterior.
2. Premis Porxada 2021

3. Mundial Handbol Femeni 2021

4. Campanya de Nadal.

5. Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessio:

La Sra. Gemma Giménez, Regidora de Promocié Economica, déna la benvinguda als assistents
i excusa l'abséncia del Sr. Alvaro Ferrer i de les Sres. Maria Villegas i Raquel Fragusto.

S’inicia la reunid tot tractant els punts segients que integren 1'Ordre del dia de Ila
convocatoria:

1. Aprovacio de la sessi6 anterior

Es aprovada per unanimitat dels assistents I'acta de la sessi6 anterior del Forum de Comerg i
Turisme celebrada per via telematica el dia 13 d’abril de 2021.

2. Premis Porxada 2021

La Sra. Gemma Giménez recorda que aquests guardons, que van néixer l'any 2018, en
reconeixement del sector comercial de la ciutat els convoca I’Ajuntament de Granollers i
I'associacié de comerciants Gran Centre amb la col-laboracié de totes les associacions de
comerciants, que estan convidades a presentar candidatures.

Enguany es proposa reprendre la Gala del Comerg després que l'edicié del 2020 quedés
suspesa a causa de la pandémia. En aquesta ocasio, i si la situacié epidemiologica ho permet,
I'acte tindra lloc al Teatre Auditori de Granollers el 8 d’octubre a les 20.30 h.

En aquesta 3a edicid es lliuraran els premis corresponents a les candidatures de 2020 i 2021.
Excepcionalment s’atorgara un maxim de 10 premis a la categoria d’establiment comercial
historic i 2 premis honorifics, en els quals podran ser premiats tant els establiments comercials
com les persones d’acord amb la proposta motivada pel jurat dels premis. En aquesta
categoria, i tenint en compte el que ja es va acordar |'any passat, es valorara especificament
els sectors de la salut i I'alimentacio.

També hi haura premis a I'antiguitat - establiments que I'any 2020 van complir 25, 50 o 75
anys-, als quals també podran aspirar els comergcos que presentin la seva candidatura i que
acreditin que enguany fan 25, 50 o 75 anys. Els comergos que vulguin presentar la seva
candidatura en aquesta categoria, podran fer-ho mitjancant instancia al registre general de
I’Ajuntament o a |'associacié de comerciants Gran Centre fins al 15 de setembre adjuntant els
documents que acreditin I'antiguitat.

Paral-lelament ja s’esta treballant en l'organitzacié de l’'event perqué pugui ser una gala
dinamica, viva, amb una persona que pugui conduir l'acte, amb actuacions musicals, i on tingui
un paper rellevant tota la campanya de promocié del comerg de proximitat que ja es va iniciar
I'any passat amb el pla de xoc, i també aprofitar I'ocasio per fer el llangament de la plataforma
Granollers comerg.

La Sra. Rosa Llobet vol saber en primer lloc si la relacié d’establiments historics esta tancada
ja que té coneixement d’una altre botiga que creu té més de 100 anys, concretament la botiga
«Ca I'Illa» de pinsos i menjar per animals del c. Primer Marqués de les Franqueses, i en segon
lloc si els establiments que van fer anys l‘any passat han de tornar a presentar la
documentacid.
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La Sra. Maria Antunez contesta que passara a visitar aquesta botiga i verificar aquesta
informacié. Pel que fa a la candidatura d‘antiguitat només hauran de presentar la
documentacid els que facin enguany els anys, pero igualment es fara un repas de tots els que
I'any passat van presentar instancia, i els que per la radé que fos ho van fer a I'Gltim moment.
Per Ultim insta a les associacions a que informin als seus associats i animin a presentar les
seves candidatures a aquells que enguany facin 25, 50 o 75 anys.

El Sr.Jordi Tdboas proposa una reunié dels membres del jurat pel proper 16 de setembre per
decidir el premis honorifics i altres temes en relacié a I'organitzacié de la Gala.
La proposta es acceptada per totes les associacions presents.

La Sra. Gemma Giménez diu que quan arribi el moment des del servei de comerg s’enviara la
convocatoria de reunid i conclou el tema ressaltant que amb aquest acte public podrem posar
de manifest la importancia que té el sector comerg a la nostra ciutat.

3. Mundial Handbol Femeni 2021

La Sra. Gemma Giménez explica que la ciutat de Granollers ha estat escollida una de les qua-
tre seus del 25¢ Mundial Femeni d’Handbol 2021 que es celebrara a Espanya durant la primera
quinzena del mes de desembre.

Des de I'Ajuntament i des de l'equip de govern es vol que aquest esdeveniment esportiu de
primera linia tingui un impacte important a la ciutat i que serveixi per posicionar a Granollers a
nivell internacional.

A nivell intern, conjuntament amb el comité organitzador, s’ha creat un equip de treball format
per diferents serveis de I'Ajuntament i ja s’ha comencgat a dissenyar i planificar diferents pro-
postes en diferents ambits (esportiu, educatiu,..... ), i concretament un d’aquests ambits a tre-
ballar plegats és el comerg i la restauracid.

A continuacié el Sr. Jordi Tdboas explica que el comité organitzador ha demanat col-laboracio
al Servei de Promociéo Economica. En aquest sentit es faran les segiients actuacions: es deco-
rara i reforcara els horaris de I’'Oficina de Turisme, es treballara conjuntament en la gestio dels
voluntaris que facin tasques d’informadors, i es posara un estand informatiu al Palau d’Esports.

Pel que fa a les botigues i restaurants de la ciutat es proposem dues accions concretes i que de
ben segur que contribuiran a tematitzar i crear aquest ambient de ciutat de I'handbol.

La primera proposta a valorar és la creacid de la figura «botiga amiga del mundial» i que cal-
dra definir entre tots. Podria ser aquella botiga disposada a fer una promocié a qualsevol per-
sona que s’identifiqui amb una acreditacié o entrada del mundial.

La relacié d'aquestes botigues podrien sortir a la web del mundial, als diferents mitjans infor-
matius i a la revista del mundial que es creara per a l'ocasid des del servei d’imatge i comuni-
cacio de I'’Ajuntament.

La segona proposta adrecada al gremi d’hosteleria té a veure amb la elaboracié de mendus,
vermuts, o altres iniciatives gastronomiques que puguin considerar.

La Sra. Gemma Giménez diu que aquestes propostes han sortit d’aquest grup de treball pero si
des de les associacions es plantegen altres que es considerin que poden ser una bona oportu-
nitat caldra que aquestes s’enviin el més aviat possible perqué es puguin estudiar i treballar
conjuntament.

A continuacié s’obre un torn obert de paraula.

El Sr. Francesc Rocasalves vol saber si aquelles botigues que vulguin ser «botiga amiga del
mundial» hauran de pagar alguna cosa per la promocid i publicitat.
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formara part de la promocid i campanya de comunicacié que fara I’Ajuntament.

La Sra. Gemma Giménez diu que es podria treballar en algun distintiu, que podria ser el ma-
teix logotip del mundial, per identificar a aquelles botigues amigues. També caldria que les as-
sociacions concretessin amb els seus associats el tipus de promocié a oferir tenint en compte
la diferent tipologia de public que tindrem.

La Sra. Rosa Llobet explica que I'associacié del Rec a Roc ja va realitzar fa uns anys una inicia-
tiva semblant amb motiu de la celebracié del torneig internacional d’handbol - Granollers Cup.
Per a l'ocasio es van editar un triptics amb la relacid6 de botigues que oferien descomptes o
productes concrets amb preu rebaixat. Aquesta ultima actuacié és la que millor va funcionar.
Proposa que la gent de Granollers tingui facilitats per anar a veure els partits i que les botigues
facin sortejos d’entrades al mes de novembre.

La proposta sembla ben acollida per les associacions presents.

La Sra. Gemma Giménez troba molt encertada aquesta iniciativa, no obstant no se sap quina
llibertat hi haura per vendre entrades fora del canal oficial de la Federaci6. Diu que es recull la
proposta i es traslladara al comité organitzador.

Explica que a partir de setembre s’iniciara una campanya intensiva de comunicacié i promocié
del Mundial per molts indrets de la ciutat.

Emplaca a treballar a nivell més técnic les propostes que s’han posat sobre la taula.

4. Campanya de Nadal

La Sra. Gemma Giménez recorda que ja des de I'any passat I'equip de govern ja es va plante-
jar com a objectiu treballar en la creacié d’un nou relat de festes de Nadal a Granollers poten-
ciant la experiéncia i la capacitacié d’atraccié de la ciutat combinant elements de tradicio, inno-
vacié i modernitat. Aixi mateix es proposava vincular aquestes festes als objectius de desenvo-
lupament sostenible i a dos eixos principals com sén: la dinamitzacié comercial i la programa-
cié cultural.

La proposta d’enguany és seguir treballant en aquesta linia i consolidar la imatge de Nadal que
ja es va presentar l'any passat. La idea és elaborar un projecte a tres anys vista on al llarg
d'aquests anys vagin apareixen nous elements decoratius amb diferents propostes i aplicacions
i amb una mateixa coheréncia d’'imatge i comunicacio.

Un altre objectiu a potenciar és el model de mercat iniciat I'any passat a la Placa Barangé i
complementar-lo amb una oferta gastrondmica i amb elements decoratius que facin encara
més atractiu aquest espai.

També s’esta treballant per recuperar les activitats i actes de Nadal a la Placa de la Porxada i
canviar la estética de les parades del Mercat d’Ornaments. Aixi mateix els equips técnics estan
estudiant diferents propostes per il-luminar la facana de I’Ajuntament.

Com a novetat enguany es planteja canviar els llums de “Bon Nadal” a les entrades de la ciutat
i als barris. Es treballaran les diferents propostes de manera conjunta amb les associacions de
veins.

A continuacié el Sr. Jordi Taboas explica que d’acord amb la imatge de Nadal de la ciutat i amb
la voluntat d’anar incorporant nous elements ornamentals originals, innovadors i artistics i que
complementin la tradicional llums de Nadal s’ha pensat en dues propostes per decorar els apa-
radors dels establiments comercials.

La primera seria la decoracié amb boles il-luminades que canvien de color, que no necessiten
endollar-se a la corrent, que tenen una bateria recarregable amb un comandament a distancia
i compatibles amb qualsevol tipus d’aparador. Aquesta opcié existeix en el mercat i s’esta bus-
cant ara un proveidor local.
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de diferents colors en format vinil.

La Sra. Gemma Giménez diu que considera oportl aprofitar aquesta trobada per explicar
aquestes propostes per veure si agraden i poder-les treballar conjuntament. Posteriorment cal-
dra veure quina part del cost podra assumir I’Ajuntament i quina haura d’anar a carrec dels co-
merciants.

La Sra. Laura Sabatés diu que Gran Centre celebra que s’hagin recollit moltes de les propostes
de Nadal que ja fan anys que ells posen sobre la taula. A nivell personal diu que troba molt en-
certades les dues propostes de decoracidé, tant en versid vinil com en versié luminica, i que
qualsevol d’elles contribuiria a donar una imatge conjunta de ciutat. A continuacid felicita a
I’Ajuntament per haver integrat tots aquests elements i que seran molt positius tant a nivell de
fires i mercats com a nivell d'imatge, publicitat i comunicacié, i manifesta total disponibilitat
per sumar-se a aquest projecte.

La Sra. Rosa Llobet en representacié de les associacions del Rec al Roc, Més que Comerg i Som
Porxada fa dues peticions. La primera és la proposta de valoracié de col-locacié d’arbres natu-
rals a les places de la Porxada, de les Olles i de la Caserna. I la segona peticidé és poder deco-
rar els arbres amb llums leds.

La Sra. Gemma Giménez diu que aquest és un tema recurrent que cada anys surt i que s’ha
descartat per diferents motius, entre aquests, |'aposta per treballar més la creativitat i fer par-
ticips als artistes locals. Aixd no vol dir que no pugui ser pero ara per ara no es contempla
aquesta possibilitat. Igualment prenem nota de la demanda.

El Sr. Albert Camps exposa els arguments técnics de perque no es posen arbres a les places de
la ciutat derivats sobretot dels problemes en la seva replantacio. Pel que fa a la decoracié amb
llums leds es plantejara i es tractara en la propera reunié de servei.

El Sr. Isaac Gédmez proposa que també es treballi la imatge comuna de Nadal des del punt de
vista de les Llums i que no hagin diferéncies entre associacions en quan al tipus de lluminaria.
També recorda la problematica que cada any tenen des de les associacions de comerciants a
I'nora de la recaptacié de diners per contractar els llums de Nadal. Demana posar sobre la tau-
la aquest tema i treballar-lo conjuntament.

El Sr. Francesc Rocasalbas diu que aquest és un problema econdomic i que aquella associacid
que té més pressupost és sempre la que posa més llums. Les associacions més grans disposen
de subvencions i les petites no, i per tant veu dificil aguesta homogeneitzacié d'imatge sense
una aportacié econdmica per part de I’Ajuntament. Puntualitza que no és una al-lusid6 a Gran
Centre ni a cap altre associacié. Entenc que en funcié del model d'associacié que es tingui es
pot fer més o menys coses.

La Sra. Laura Sabatés aclareix que els llums de Nadal no surten de les subvencions sin6 de les
aportacions individuals de cada botiga. Fins i tot, comercos no associats també paguem Ilums i
en alguns casos també han pagat les associacions de veins. Només en alguna ocasid s’ha po-
gut pagar amb diners de I'associacié quan s’ha vist que no es podia deixar depén de quines zo-
nes sense llum perqué era la carta de presentacié d’entrada a la ciutat. Per tant des de Gran
Centre també demanen ajuda econdmica a I'administracio.

La Sra. Gemma Giménez diu que hi ha molta feina a fer i caldra crear una taula de treball per
treballar tots plegats aquest i altres temes. S’haura de definir la estratégia de col-laboracié pu-
blic-privada i estudiar diferents possibilitats de cara al futur. De moment el model actual és
que els comerciants s’encarreguin de la instal-lacié dels llums i I'administracié pagui el consum.

Enguany seguirem en la linia dels elements luminics i d’ornamentacié en diferents espais de la
ciutat treballant les places dels barris amb I'objectiu d’arribar al maxim de punts possibles.

Aquest model es un model que s’inicia perd que té un recorregut i s’aniran incorporant ele-
ments en el transcurs d’aquests anys. En aquests tres anys es treballara Fires i mercats, teixit
comercial, imatge i comunicacid, ornamentacid de la ciutat i el relat de Nadal de la ciutat i I'ac-
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ta, que és una campanya de ciutat.

5. Torn obert de paraules

La Sra. Gemma Giménez diu que vol aprofitar aquest torn obert de paraula per explicar dos
temes més que no anaven a l'ordre del dia.

El primer en relacidé a la web granollerscomer.cat, i perqué expliqui l'estat actual del
desenvolupament de la plataforma doéna la paraula al Sr. Isaac Gomez.

El Sr. Isaac Gémez diu que la presentacio de la plataforma anira acompanyada de la campanya
de llancament de 1000 targetes que es podran comprar dins la plataforma. Aquestes targetes
tindran un cost de 30€ i tindran un valor real de 35€ per bescanviar als comergos vinculats al
projecte. La campanya tindra una durada aproximada de dos mesos i aquells comercos que
vulguin podran inscriure’s en un apartar habilitat a la plataforma.

La Sra. Gemma Giménez explica que a partir del mes de setembre es posara en marxa el
llancament de la plataforma i es treballara amb el servei d’ imatge i comunicacid la presentacié
d’aquesta en un acte public i anira acompanyada d’una campanya de promocié i difusid.
L'objectiu d’aquesta plataforma sera generar molt trafic per arribar al maxim de gent possible.

A continuacio informa als assistents que la Diputacié de Barcelona fa uns mesos va obrir unes
linies d’ajuts entre les quals hi havia la possibilitat de sol-licitar una subvencié per a la
realitzacié6 d'una prova pilot per a l'estudi de viabilitat de la creacié d’'una APEU (area de
promocié economica urbana). Explica que sén les APEUS. L’Ajuntament de Granollers va
sol-licitar aquesta subvencié a peticid de |'associacié de comerciants Gran Centre i ens han
comunicat que hem estat un dels 11 municipis seleccionats per desenvolupar aquesta prova
pilot. La Diputacié de Barcelona ens ha atorgat una subvencié de 40.000€ (a justificar 20.000€
a l'any 2021 i 20.000€ a I'any 2022). En aquest periode es contempla un assessorament técnic
per part de I'Oficina Técnica de Suport que la Diputacié posa a disposicié dels ajuntaments. Es
contractara a una empresa que ens assessori amb tot el que fa referéncia a l'estudi de
viabilitat (elaboracié del pla d’actuacions, pressupost, delimitacié de l'area,...).

La Sra. Laura Sabatés explica que ja fa 20 anys Gran Centre va ser la seu de la primera
trobada europea de BITS (APEUS) i des d’aleshores han estan molt atents a com evolucionava
la Llei. Creuen que pot ser un projecte trencador, transformador i una molt bona oportunitat
per a la ciutat de Granollers. Considera que s’ha d’aprofitar aquesta ocasio i que és un privilegi
que ens hagin donat aquesta subvenci6. També podra ser un aprenentatge per diferents
associacions o entitats que es plantegin en un futur fer un APEU.

La Sra. Gemma Giménez diu que |I'ajut economic el rep I'’Ajuntament de Granollers i per tant és
un projecte de ciutat. A partir de setembre es creara un espai de treball conjunt amb tot el
teixit associatiu, en aquest cas amb totes les associacions que es vegin involucrades en
aquesta prova pilot per a estudiar la viabilitat de la creacié d'un APEU.

També recorda als assistents que fa unes setmanes, es va presentar publicament una nova
campanya per promoure el turisme de proximitat i posicionar la ciutat amb la creacié d'un
perfil d'Instagram (@visitgranollers) i diversos videos de la ciutat.

Per Gltim explica que el nou director de la Fira de I’Ascensié i I'equip técnic estan treballant en
el disseny de noves propostes de fires i festes a la ciutat pels propers anys. A partir de
setembre es compartiran amb tots els grups municipals i al Forum de Comerg i Turisme -
Comissio de la Fira de I’Ascensio.



P.DE.EmgezptEme que l'associacio del Rec al Roc ha programat aquesta tardor tot un
seguit d’actes per commemorar que enguany fan 25 anys de la seva constitucid. Esta previst
que aquestes actes comencin el proper 9 d’octubre i finalitzin el 19 de novembre. Demana el
calendari d'activitats de la resta d’associacions per no coincidir amb elles.

La Sra Gemma Giménez respon que des del servei de comerg es mirara de facilitar aquesta
informacid si tenim constancia i és el cas que hi ha activitats programades en aquestes dates.

El Sr. Francesc Rocasalbas demana sobre quina és la previsido de pagament de les subvencions
que atorga I'ajuntament de Granollers. Aixi mateix dona les gracies per la feina feta en aquest
i altres temes que s’estan impulsant darrerament per part de la regidoria de comerg.

El Sr. Jordi Tadboas respon que ja va finalitzar el termini de sol-licitud de la linia d’autdonoms.
S’han rebut moltes sol-licituds i actualment s’esta fent els requeriments de la documentacio
gue falta. Es treballa amb la hipotesi d’arribar a la Junta de Govern de finals de setembre i
poder fer el pagament a finals d’octubre.

La Sra. Gemma Giménez s’acomiada agraint als assistents la seva preséncia i les seves
aportacions i desitjant un bon estiu a tots els presents.

No havent-hi més intervencions i no havent-hi altres assumptes a tractar, s’aixeca aquesta
sessio essent les 15.35 h, i s'estén la present Acta que jo, com a Presidenta actuant,
CERTIFICO.

La Presidenta actuant del Forum de Comerg i Turisme
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